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Le réglement du service désigne le document établi par la collectivité et adopté par
délibération du conseil municipal en date du 13 novembre 2019. Il définit les
obligations mutuelies du distributeur d'eau et de I'abonné du service. Dans le présent
document : ‘

- L’usager désigne l'abonne c'est-a-dire toute personne, physigue ou morale, titulaire
du contrat d'abonnement au Service de 'Eau.

- Le distributeur d'eau désigne la commune, dont le siége est en mairie, Saint
Antoine, 05340 VALLOUISE-PELVOUX qui exploite le service de I'eau potable.

1. Le Service de I'Eau

e service de l'eau désigne l'ensemble des activités et installations nécessaires a
Fapprovisionnement en eau potable (production, distribution et controle de 'eau).

1.1 La qualité de I'eau fournie

Le distributeur est tenu de fournir une eau présentant constamment les qualités imposées
par la réglementation en vigueur, sauf circonstances exceptionnelles ou cas de force
majeure, et d'informer les usagers de toute modification de la qualité susceptible d’avoir des
repercussions sur la santé des consommateurs.

i

L'eau distribuée fait I'objet d'un contréle régulier dont les résultats officiels sont affichés en
mairie et sont communiqués a Fusager au moins une fois par an.
Les analyses d’eau sont consultables sur simple demande auprés du distributeur.

1.2 Les engagements du distributeur

Le distributeur garantit a 'usager la continuité du service sauf circonstances exceptionnelles
accidents, interventions obligatoires sur le réseau, incendie, mesures de restriction

imposeées par la collectivité ou le préfet ou tout autre cas de force majeure.

1.2.1 Prestations générales

Les prestations garanties sont les suivantes :

 Un contréle régulier de l'eau effectué sous l'autorité des services de PAgence
Regionale de Sante, conformément 3 la réglementation en vigueur ;

« Une information reguliere sur la qualité de l'eau ou, le cas échéant, des informations
ponctuelles en cas de dégradation de la qualité, conformément aux dispositions
réglementaires en vigueur ;

¢ Un accueil physique en mairie aux heures d'ouverture ;

» un accueil teléphonique aux heures d'ouverture pour répondre a toute question ;

» Une réponse eécrite aux courriers dans les 30 jours suivant leur réception, qu'il
s'agisse de gquestions sur la qualité de I'eau ou sur la facturation ;

« Une proposition de rendez-vous dans un délai de 15 jours en réponse a toute
demande pour un motif sérieux,

1.2.2 En cas de réalisation et mise en service d’'un nouveau branchement au réseauy
de distribution public

» Le strict respect des dispositions prévues a l'article 4.3 du présent réglement
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1.2.3 Mise en service ou hors service d'un branchement existant

» Une mise en service de l'alimentation en eau au plus tard le septiéme jour ouvré qui
suit la demande écrite de I'usager, en cas d'emménagement dans un logement doté
d'un branchement existant conforme ;

e Une fermeture de branchement au plus tard le septiéme jour ouvré suivant la
demande écrite de I'usager, en cas de départ d'un logement.

1.3 Les régles d'usage de ['eau et des installations publiques
En béenéficiant du Service de I'Eau, Pusager s'engage a respecter les régles d'usage de I'eau.

Ces regles interdisent ;
e Dutiliser f'eau autrement que pour un usage personnel. L’usager ne doit pas céder
Feau a titre onéreux ou la mettre a la disposition d'un tiers, sauf en cas d'incendie ;
« Dutiliser 'eau pour d'autres usages que ceux déclarés lors de la souscription du
contrat ;
¢ De prélever l'eau directement sur le réseau par un autre moyen que le branchement
ou a partir des appareils publics.

De méme, I'usager s’engage a respecter les conditions d'utilisation des installations mises &
disposition. Ainsi, il lui est strictement interdit de :

» Modifier a son initiative la partie publiqgue de son branchement, en géner le
fonctionnement ou l'accés ;

« Porter atteinte a la qualité sanitaire de 'eau du réseau public, en particulier par des
phénoménes de retour d'eau, llintroduction de substances nocives ou non désirables,
l'aspiration directe sur le réseau public ;

* Manceuvrer les appareils du réseau public: la réalisation par l'usager d'une
manceuvre non autorisée d'un robinet vanne ou d'un robinet de prise est susceptible
de faire 'objet de la penalité prévue dans le bordereau des prix unitaires du service
de 'eau annexé au présent réglement ;

¢ Relier entre elles des installations hydrauliques qui sont alimentées par des
branchements distincts, et en particulier relier un puits ou forage privé aux
installations raccordées au réseau public ;

o Utiliser les canalisations d'eau du réseau public {(ou d'un réseau intérieur relié au
réseau public) pour la mise a la terre d'appareils électriques.

Le non-respect de ces conditions entrainera la résiliation du contrat de fourniture d'eau aprés
mise en demeure restée sans effet.

Le distributeur d'eau se réserve le droit d'engager toutes poursuites.

En cas de risques avérés de dommages ou de risques sanitaires sur les installations
publiques consécutifs au dysfonctionnement d'une installation privée, Falimentation en eau
de celle-ci est immédiatement interrompue, sans préavis, afin de protéger lintégrité du
réseau public et les intéréts des autres abonnés.

L'usager détenteur de cette installation est immédiatement prévenu par le distributeur de
cette interruption, et se voit notifier les actions ou travaux a entreprendre ans délai afin de
remetire en service la desserte de son installation.

A défaut d’avoir présenté les justificatifs des actions et travaux prescrits par le distributeur,
linstalfation défectueuse de I'usager n'est pas remise en service.
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Par ailleurs le distributeur d'eau aura la charge de prévenir immédiatement I'usager s'il
constate, lors d'un contrdle, une anomalie sur son branchement.

1.4 Les interruptions du service
Le distributeur est responsable du bon fonctionnement du service.

A ce ftitre, et dans Tintérét général, il peut étre tenu de réparer ou modifier les installations
d'alimentation en eau, entrainant ainsi une interruption de la fourniture d'eau.

Dans la mesure du possible, le distributeur informe les usagers a I'avance des interruptions
du service quand elles sont prévisibles (fravaux de réparations ou d'entretien).

Pendant les interruptions de service, les usagers doivent garder les robinets fermés, la
remise en eau intervenant sans préavis.

Le distributeur ne peut étre tenu pour responsabie d'une perturbation de la fourniture d'eau

due a un accident ou un cas de force majeure.
Le gel, la sécheresse, les inondations ou autres catastrophes naturelles, sont assimilés a la

force majeure.

Quand finterruption du service est supérieure a 24 heures, le distributeur doit mettre a
disposition des usagers concernés de I'eau potable conditionnée en guantité suffisante pour
Falimentation, soit 2 litres par perscnne et par jour.

1.5 Les modifications prévisibles et restrictions du service
Dans linterét genéral, le distributeur peut étre amené a modifier le réseau public ou son
fonctionnement (pression par exemple).

Deés lors que les conditions de distribution sont modifiées, le distributeur doit avertir les
usagers des conséguences correspondantes.

En cas de force majeure, de pollution ou de mangue d'eau, des arrétés municipaux ou
préfectoraux peuvent imposer, a tout moment, en liaison avec les autorités sanitaires, une
restriction de la consommation d'eau ou une limitation des conditions de son utilisation pour
l'alimentation humaine ou les besoins sanitaires.

1.6 Les interventions sur le réseau public rendues nécessaires par un

dysfonctionnement des installations privées

En cas d'intervention sur le réseau public de distribution rendue nécessaire par un
dysfonctionnement d'une installation privée (Cf. 4.1 infra), un constat contradictoire est
effectué préalablement 4 toute intervention en présence du distributeur et de l'usager, ou de
son représentant, ddment convoqué a cet effet.

Une fois ce constat effectué, le distributeur effectue les travaux nécessaires a {a remise en
état du réseau public, aux frais de I'usager propriétaire de I'installation défectueuse.

Les frais mis a la charge de Pusager sont calcules :

= Soit sur la base du devis présente par Pentreprise missionnée par le distributeur pour
réaliser les travaux de remise en état ;

¢ Soit sur la base du bordereau des prix unitaires du service de Peau annexg au
présent réglement, en cas de réalisation des travaux en régie par les services
technigues communaux.
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1.7 En cas d'incendie

En cas d'incendie ou d'exercice de lutte contre [incendie, les conduites du réseau de
distribution peuvent étre fermées sans que l'usager puisse faire valoir un droit a
dédommagement.

La manceuvre des robinets sous bouche a clé, des bouches et poteaux d'incendie est
strictement réservée au distributeur d'eau et au service de lutte contre Fincendie.

1.8 Protection incendie

Pour les nouveaux immeubles, en cas de protection incendie par poteaux ou bouches
d'incendie ou tout autre systéme nécessitant un débit de pointe supérieur a 30 m%h, les
appareils de lutte seront branchés sur un réseau intérieur de distribution distinct de celui
alimentant les autres usagers.

Les appareils branchés sur ce réseau ne doivent pas étre utilisés pour d'autres besoins que
la lutte contre {'incendie.

Pour les lotissements, tout dispositif de protection incendie sera branché sur le réseau privé
de distribution, sous réserve qu'il soit dimensionné pour répondre a 'ensemble des besoins
incendie individuels. Ces dispositifs ne doivent pas étre utilisés pour d'autres besoins que la
lutte contre l'incendie.

2. Le contrat d’abonnement

Pour bénéficier du Service de I'Eau, c'est-a-dire étre alimenté en eau potable, I'usager doit
souscrire un confrat d'abonnement au Service de I'Eau; il sera fait une demande
d'abonnement par branchement.

Hormis le cas des logements collectifs en location ou en copropriété, un abonnement peut
comporter plusieurs logements: dans ce cas, la facturation intégrera le nombre de
logements desservis par le branchement selon 1a tarification arrétée par le conseil municipal.

2.1 La souscription du confrat
Pour souscrire un contrat, il appartient a I'usager d'en faire la demande par écrit auprés du
distributeur d'eau,
L'usager recevra le réglement du service et les conditions particuliéres de son contrat.
Le contrat est souscrit pour une durée indéterminée.
Le reglement de la premiére facture dite "facture-contrat" vaut acceptation des conditions
particulieres du contrat et du reglement du Service de I'Eau.

Cette facture correspond a I'abonnement pour la partie & courir de la période de facturation
en cours, calculée au prorata temporis (Cf. 3.4 infra).

L'ouverture de branchement est gratuite.

Le contrat prend effet
+ Soit a la date d'entrée dans les lieux (si lalimentation en eau est déja effective) ;

« Soit a la date d'ouverture de l'alimentation en eau,

Les indications fournies dans le cadre du contrat font l'objet d'un traitement informatique.
L’'usager bénéficie ainsi du droit d'accés et de rectification prévu par la Loi Informatique ef
Libertés du 6 janvier 1978.

2.2 La résiliation du contrat

L'usager peut résilier son contrat a tout moment par lettre recommandée avec accusé de
réception, moyennant un préavis d’'un mois & compter de la réception de la demande en
mairie, I'accusé de réception faisant foi.
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Le branchement sera alors ferme par le distributeur d’'eau, sauf si le successeur de I'usager
a souscrit un contrat d'abonnement.

Les frais de fermeture du branchement sont gratuits.

Aprés fermeture du branchement, une facture d'arrét de compte sera alors adressée a
I'usager.

Elle comprend les sommes éventuelles restant dues au prorata temporis, déduction faite des
sommes versees a l'avance.

Afttention ; la résiliation du contrat ne pourra étre effective qu'aprés la fermeture du
branchement par le distributeur d'eau (sauf dans le cas ot il n'y a pas de discontinuité avec
f'abonné suivant).

En quittant le logement et en cas de continuité avec Fabonné suivant, I'usager devra fermer
les robinets de ses installations privées.

Le distributeur d'eau ne pourra pas étre tenu pour responsable des dégats occasionnés par
des robinets intérieurs laissés ouverts.

Le distributeur d'eau peut, pour sa part, résilier le contrat si :
e L'usager n'a pas régle sa facture d'eay,
e |'usager ne respecie pas les régles d'usage de I'eau et des installations.
o En cas d’indivision ou de succession, en cas d'impossibilité de transférer le contrat
existant a un unique titulaire (Cf. 2.5 infra).

2.3 Cas des habitats collectifs

Dans le cas des habitats collectifs, le distributeur prend en compte le nombre de logements
desservis par le branchement et il est facturé autant d'abonnements que de logements, a
chacun des proprietaires des logements concernés.

2.4 En cas de déménagement

En cas de déménagement l'usager doit impérativement avertir le distributeur d'eau de son
départ afin qu'il procede a la résiliation du contrat.

Dans le cas contraire, Fabonnement continuera a &tre facturé a 'usager tant que la résiliation
ne sera pas effective.

St l'usager connait son successeur, il est possible de ne pas procéder a la fermeture du
branchement et de maintenir 'alimentation en eau a condition que celui-ci ait souscrit un
abonnement aupres du distributeur d'eau.

En cas de changement de propriétaire, I'usager sortant est tenu de fournir une attestation
notariée simplifiée, certifiant la cession de son bien.

2.5 En cas de déceés / succession

En cas de décés, les héritiers ou ayants droits de Pusager restent responsables vis-a-vis du
Service de 'Eau de toute somme due en verfu de Fabonnement initial : ils devront faire
connaitre au Service de PEau, dans les plus brefs délais, les coordonnées du nouveau
fitulaire du contrat.

L’abonnement n’est pas transférable d'un immeuble a un autre.
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En cas de régime d'indivision, le contrat est transféré a un unigue indivisaire chargé de
représenter l'indivision ou, a défaut, a I'étude notariale chargée de la succession.

En cas de désaccord entre les indivisaires ou d'impossibilité de transférer le contrat a un
unigue titulaire, le contrat sera résilié et la distribution d’eau dans 'immeuble concerné sera
inferrompue.

En cas de division en volume de immeuble et quels que soient le nombre de branchements
existants, chacun des lots issus de la division doit faire I'objet d’un abonnement distinct,
établi au nom de chacun des propriétaires des lots.

3. La facturation

Les sommes dues au titre de I'année font l'objet d’'une facturation qui peut étre établie en
une seule fois ou fractionnée en plusieurs fois, sous forme d'un avis des sommes a payer
émis par le Trésor Public, diment habilité a recouvrir le versement par tout moyen de droit.

3.1 La présentation de la facture
La facture comporte, pour 'eau potable, deux rubriques :

« Ladistribution de I'eau (redevance communale) :
Cette redevance est conservée en intégralité par le distributeur d'eau.
Elle couvre les frais de fonctionnement du Service de I'Eau et les investissements
nécessaires a la construction des installations de production et distribution d'eau.

¢ Les redevances aux organismes publics :
Elles reviennent a 'Agence de I'Eau (préservation de la ressource en eau et lutte contre la

pollution des eaux).
Ces redevances sont pergues par le distributeur, et sont reversées en intégralité a I'Agence

de 'Eau.

La presentation de la facture peut étre adaptée en cas de modification des textes en vigueur.

3.2 L'evolution des tarifs
Les tarifs appliqués sont fixés :

e Par decision du conseil municipal, pour la part qui lui est destinée (redevance
communale) ;

« Par décision des organismes publics concernés ou par voie législative ou
réglementaire (redevances versées a 'Agence de I'Eau).

Si de nouveaux frais, droits, taxes, redevances ou impdts sont imputés au Service de I'Eau a
la suite de dispositions legislatives ou réglementaires, ils seront répercutés de plein droit sur
la facture.

’'usager est informé des changements de tarifs par affichage en mairie de la délibération
fixant les nouveaux tarifs et a 'occasion de la premiére facture appliquant le nouveau tarif.

Toute information est disponible auprés du distributeur d'eau.

3.3 Les modalités et délais de paiement

Le paiement doit étre effectué avant la date limite inscrite sur la facture, L'abonnement peut
étre facturé annuellement a terme échu, ou en plusieurs fois en cours d’année.

Le cas échéant, le distributeur a I'obligation d'informer les usagers d'un changement dans
les modalités de facturation avec un préavis minimum de 8 mois.
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En cas de période incompléte (début ou fin d'abonnement en cours de péricde de
consommation), 'abonnement est facturé ou remboursé & Pusager au prorata temporis
calculé mensuellement, tout mois commencé étant dd.

La période de consommation est comprise entre le 1% janvier et le 31 décembre de chague
année.

En cas de difficultés financiéres, 'usager est invité a en faire part au distributeur sans délai,
qui lui indiquera la procédure a suivre afin de demander des aménagements sur le réglement
des factures dues.

Difféerentes solutions pourront [ui étre proposées aprés étude de sa situation et dans le
respect des textes en vigueur relatifs a la lutte contre I'exclusion :

» Réglements échelonnés dans le temps (dans des limites acceptables pour le
distributeur) ;
« Recours aux dispositifs d'aide aux plus démunis ("Convention Solidarité Eau", etc...).

En cas d'erreur dans la facturation, Fusager peut bénéficier, aprés étude des circonstances :

+« D'un paiement échelonne si la facture a été sous-estimée ;
¢ D'un remboursement ou d'un avoir, au choix, si la facture a été surestimée.

Toute réclamation doit étre adressée par écrit au Service de I'eau dans le délai de 30 jours
apres envoi de la facture.

3.4 En cas de non-paiement
En cas de non-paiement, le distributeur d'eau poursuit ie réglement des factures par foutes
voies de droit.

3.5 Le contentieux de la facturation
Le contentieux de la facturation est du ressort de la juridiction civile.

4. Le branchement / point de livraison de 'eau

4.1 Définition
On appelle « branchement » 'ensemble des équipements mis en cesuvre pour amener I'eau,
du réseau public de distribution jusqu'au point de livraison de 'eau a 'usager.

Le point de livraison de l'eau constitue le point de raccordement entre le réseau de
distribution public et l'installation privée de l'usager.

Deux cas de figure sont possibles :

- Siun regard doté d'une vanne de fermeture, ou tout autre dispositif similaire, existe a
proximité immédiate de la limite séparant le domaine public de la propriété privee de
F'usager, le point de livraison se situe a 'aval imméediat de la vanne de de fermeture ;

- S'il n'existe pas de regard doté d'une vanne de fermeture, ou tout autre dispositif
similaire, & proximité immeédiate de la limite séparant le domaine public de la propriété
privée de 'usager, le point de livraison se situe a la limite séparant le domaine public
de la propriété privée de I'usager.

Le branchement ainsi défini fait partie du réseau public.
Les immeubles indépendants, méme contigus, situés ou non sur une méme parcelle
cadastrale, doivent disposer chacun d’un branchement.
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4.2 Description
Le branchement comprend :

e La prise d'eau sur la conduite de distribution publigue et le robinet de prise deau
placé sous la bouche a clé ou dans un regard, situés sur le domaine public, voire
exceptionnellement dans la propriété privée si la configuration des lieux ne permet
pas leur installation sur le domaine public ;

o Les équipements situés entre la conduite d’alimentation principale et le point de
tivraison tel que défini ci-dessus ;

¢ Le dispositif d'arrét plombé éventuel en amont de la ralionge by-pass ;

¢ La rallonge by-pass éventuelle.

Tous les appareillages nécessaires au bon fonctionnement des installations privées sont a la
charge de Pusager (réducteur de pression, robinet de purge, clapet anti-retour, efc...).

Le distributeur d'eau ne saurait étre tenu pour responsable des dommages survenus dans
une proprieté privee, quels qu'ils soient, du fait de Fabsence ou du dysfonctionnement de ces
appareiilages.

4.3 L'installation et la mise en service des branchements neufs

4 3.1 Dispositions aénérales

Les branchements sont réalisés, pour leur partie publique, par le distributeur d'eau ou par
tout autre intervenant désigné par lui et sous sa responsabilité.

La réalisation d'un branchement neuf ne peut intervenir guwwaprés réception en mairie d’'une
demande de branchement faite par l'usager, a l'aide du formulaire prévu a cet effet
(disponible en mairie).

La réalisation d'un branchement, pour sa partie publique, n’est réalisable que si le point de
livraison est distant de moins de 100 métres du réseau public existant.

Dans ce cas, la réalisation de la partie publique du branchement est mise a la charge de
Pusager.

Le distributeur d'eau peut différer I'acceptation d'une demande de branchement si celle-ci
nécessite des travaux de renforcement, ou d'extension du réseau public existant si le point
de livraison est situé a plus de 100 métres de celui-ci.

La mise en service du branchement est effectuée par le distributeur d'eau, seul habilité a
manceuvrer les robinets de fermeture, apres contrble de la conformité des travaux entre
parties publique et privée.

Dans le cas de branchements desservant des installations utilisant I'eau a des fins non
domestiques et comportant des risques de contamination pour le réseau, la mise en service
du branchement est cbligatoirement subordonnée a la mise en place d'un dispositif anti-
retour antipollution agréé par l'autorité sanitaire et par le distributeur d'eau.

Ce dispositif sera installé aux frais de 'usager, qui devra en assurer la surveillance et le bon
fonctionnement.

4.3.2 Phase d'étude technique

Dans un délai de 15 jours suivant la réception en mairie de la demande de branchement, les
services techniques de la commune procédent a une étude fechnique des lieux, et
déterminent les modalités de raccordement de l'usager au réseau de distribution public
existant.
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Le cas échéant et si la mise en place du branchement revét une difficuité technique
particuliere, les services techniques de la commune peuvent organiser une réunion sur site
en présence de I'usager ou de son représentant.

4.3.3 Phase de validation des travaux

Dans un délai maximal de 45 jours & l'issue de la phase technique, un devis portant sur la
realisation de la partie publique du branchement est adressé au demandeur.

Ce devis est établi, au regard des travaux nécessaires a la réalisation du branchement :
e Soit sur la base du devis présenté par 'entreprise missionnée par le distributeur pour
réaliser le branchement ;

e Soit sur fa base du bordereau des prix unitaires du service de l'eau annexé au
présent reglement, en cas de réalisation des travaux par les services techniques
communaux.

4.3.4 Réalisation du branchement

Les travaux sont réalisés au plus tard dans les 45 jours aprés acceptation du devis et
obtention des autorisations administratives, uniquement dans la période allant du 1% mai au
15 octobre de chague année et sous réserve que les conditions climatiques le permettent.

La mise en service du branchement est réalisée immédiatement dés I'achévement des
fravaux.

4.4 Le paiement
Tous les frais nécessaires a ['établissement de la partie publiqgue du branchement {travaux,
fournitures, occupation et réfection des chaussées et trottoirs) sont a la charge de l'usager

demandeur.
La facture est établie, dés I'achevement des fravaux, sur la base du devis accepté par

lusager.

4.5 L'entretien et le renouvellement

Le distributeur d'eau prend a sa charge fes frais d'entretien, de réparations et les dommages
pouvant resulter de I'existence du branchement ainsi que son renouvellement, pour sa partie
publique.

L'entretien a la charge du distributeur ne comprend pas :

» Les frais de modifications du branchement, pour des raisons techniques, effectuées a
la demande de l'usager. Le distributeur se réserve toutefois le droit de refuser ces
modifications, si ces dernieres s'avérent incompatibles avec le bon fonctionnement
du réseau public ;

¢ Les frais résultant de dommages sur le branchement imputables a l'usager.

L'usager est chargé de la garde, de la surveillance et de l'entretien de la partie du
branchement située en propriété privée.

4.6 La fermeture et 'ouverture des vannes
La fermeture et ouverture de l'alimentation en eau réalisées & la demande de I'usager sont
gratuites.
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La fermeture d’une vanne a la demande de l'usager n'est réalisée de plein droit par le
distributeur que dans les deux cas suivants :

- En cas de résiliation dé&finitive d’'un abonnement ;

- En cas d'existence d'un probléme technique sur l'installation privative de 'usager,
nécessitant une interruption temporaire de la distribution d'eau.
Le probléme technique est ici défini comme le dysfonctionnement imprévisible et
ponctuel d’'un ou plusieurs composants du réseau privatif, réalisé dans les régles de
I'art et conforme aux prescriptions technigues en vigueur.

La fermeture de I'alimentation en eau ne suspend pas le paiement de I'abonnement, tant que
le contrat n'a pas été résilié par 'usager.

[l est rappelé que le distributeur d'eau est seul habilité a manceuvrer les vannes de fermeture
sur la partie publique du branchement.

Si une vanne ou tout autre équipement du réseau public venaient a étre endommagé suite a
une manipulation par un usager, la remise en état de ces equipements sera intégralement
facturée a I'usager responsable des dégradations.

4.7 Modification du branchement

La modification d’'un branchement effectuée a la demande d’'un usager est a la charge de
celui-ci.

Dans le cas ol une modification du branchement entrainerait un transfert de propriété
d'élements du branchement au profit du distributeur ou de l'usager, le propriétaire de ces
eléments s'engage, avant leur transfert, a les remetire en conformité, sauf si le bénéficiaire
du transfert les accepte en I'éfat.

5. Les installations privées

On appelle « installations privées », les installations de distribution situées au-dela du point
de livraison de 'eau tel que défini au paragraphe 4.1.

5.1 Les caractéristiques
La conception et ['établissement des installations privées sont exécutés aux frais de FPusager
et par 'entrepreneur de son choix.

Elles doivent étre réalisées dans les régles de l'art et doivent permettre le respect des
dispositions techniques et réglementaires en vigueur (débit, pression...).

Ces installations ne doivent présenter aucun inconvénient pour le réseau public et doivent
étre conformes aux régles d'hygiene applicables aux installations de distribution d'eau
destinee a la consommation humaine.

Lorsque les installations privées sont susceptibles d'avoir des répercussions nuisibles sur la
distribution publique ou de ne pas étre conformes a la réglementation en vigueur, la Direction
des Affaires Sanitaires et Sociales ou tout autre organisme mandaté par le distributeur d'eau
peut, avec 'accord de l'usager, procéder au controle des installations.

Le distributeur d'eau se réserve le droit dimposer la modification d'une installation privée
risquant de provoquer des perturbations sur le réseau public.

Suivant la nature et limportance des risques de retour d'eau vers le réseau public, le
distributeur d'eau peut demander & l'usager dinstaller & ses frais un dispositif de
disconnexion anti-retour d'eau, en plus du clapet anti-retour.
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Si, malgré une mise en demeure de modifier les installations, le risque persiste, le
distributeur peut limiter le débit du branchement ou le fermer totalement, jusqu'a la mise en
conformité des installations privées de l'usager.

De méme, le distributeur d'eau peut refuser linstallation d'un branchement ou la desserte
d'un immeuble tant que les instaliations privées sont reconnues défectususes ou non
conformes.

Si f'usager dispose dans son immeuble de canalisations alimentées par de l'eau ne
provenant pas de la distribution publique (puits, irrigation), il doit en avertir le distributeur
d'eau.

Toute communication entre ces canalisations et celles de la distribution publique est

formellement interdite.

5.2 'entretien et le renouvellement
L'entretien, le renouvellement et fa mise en conformité des installations privées n'incombent
pas au distributeur d'eau.

Il ne peut étre tenu pour responsable des dommages causés par l'existence ou le
fonctionnement des installations privées ou par leur défaut d'entretien, de renouvellement ou
de mise en conformité.

L’'abonne est seul responsable des dommages causés au réseau de distribution public ou
aux tiers par I'établissement et/ou le fonctionnement des équipements installés par ses soins
sur la partie privative du branchement.

Pour eviter les dommages qui peuvent résulter des ruptures de canalisations ou
equipements privés pendant I'absence prolongée de Pusager, celui-ci peuvent demander au
distributeur, deux jours ouvrables minimum avant son départ, la fermeture de leur
branchement.

En aucun cas, le distributeur d'eau ne peut étre tenu pour responsable des dégats causés
sur les installations privées notamment par le gel.

En cas de fuite dans une installation privée, l'usager doit, en ce qui concerne son
branchement se borner a fermer le robinet d’arrét situé dans son habitation.

Le demontage partiel ou total du branchement, dans sa partie publique, ne peut étre réalisé
que par les services technigues de la commune, aux frais du demandeur.

6. Cas particuliers des hameaux ou habitations de montagne non
accessibles ’hiver par des voies carrossables

Le distributeur d'eau procéde, entre chaque automne et chaque printemps, a Finterruption de
ta distribution d'eau dans certains hameaux de montagne ou habitations excentrés, non
accessibles par les voies publiques en raison de la fermeture hivernale de celles-ci.

Les usagers qui souhaitent étre informés par courriel de la date de cette coupure ainsi que la
date de la remise en eau, doivent se faire connattre auprés du distributeur d'eau.

lls seront alors avertis par le distributeur et devront prendre toutes mesures nécessaires a la
protection de la partie privée du branchement et a leurs installations privatives.
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Le distributeur d’'eau ne peut étre tenu pour responsable des dommages survenus sur les
installations privées, découlant de I'absence de mise en ceuvre des mesures de protection
requises.

7. Entrée en vigueur du reglement

Le présent reglement rentrera vigueur a compter de sa réception en Préfecture et de son
affichage en mairie ; les reglements antérieurs des communes historiques de Vallouise et
Pelvoux sont abrogés de fait.

8. Modification du reglement de service

Des modifications au présent réglement du service peuvent étre décidées par le distributeur
d'eau.

Elles sont portées a la connaissance des abonnés par affichage en mairie ou sur le site
internet de la mairie avant leur date de mise en application.

9. Litiges

Toute contestation née de I'exécution ou interpréetation du présent réglement par un usager
peut faire I'objet d’'une tentative de réglement a I'amiable entre les parties.

L'usager devra saisir le distributeur d’eau de sa réclamation ou contestation, par écrit en
recommandé avec accuse de réception, a I'adresse suivante :

Service de 'eau

En Mairie

Saint Antoine

05340 VALLOUISE-PELVOUX

Une réponse |ui sera alors adressée par le distributeur dans un délai de 30 jours a compter
de la réception de la contestation ou réclamation, I'accusé de reception faisant foi.

En cas de non résolution amiable, 'usager pourra saisir le médiateur de I'eau :
- soit en ligne a l'adresse URL suivante : https://www.mediation-eau.fr/FR/saisir-le-
mediateur-de-leau.asp ;

- Soit par écrit a I'adresse postale suivante :
Médiation de I'eau
BP 40 463
75366 Paris Cedex 08

A défaut, le litige sera porté devant le tribunal administratif de Marseille.
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COMMUNE DE VALLOUISE-PELVOUX
SERVICE DE L'EAU
BORDEREAU DE PRIX UNITAIRES
Indice au 01/01/2019 : 91,55
Code | Unite | Tarifs 2019
BRANCHEMENTS SIMPLES
BRANCHEMENT (collier + robinet vanne + terrassement a 1.50 m, lit de pose, conduite, remblaiement)
1 Confeclion branchement PEHD diam. 25 mm Longueur inf. a 10 m (hors bouche 4 clef) Forfait 480,00 €
2 Plus-value pour longueur sup. a 10 ml ml 40,50 €
3 Confection branchement PEHD diam. 32 mm Longueur inf. & 10 m (hors bouche a clef) Forfait 550,00 €
4 Plus-value pour longueur sup. & 10 mi ml 42,00 €
5 Confection branchement PEHD diam. 40 mm Longueur inf. & 10 m (hors bouche & clef) Forfait 700,00 €
6 Plus-value pour longueur sup. a 10 ml ml 45,00 €
7 Confection branchement PEHD diam. 83 mm Longueur inf. 10 m (hors bouche a clef) Forfait 800,00 €
8 Plus-value pour longueur supérieure & 10 m ml 50,00 €
BOUCHE A CLE
9 Fourniture et pose de bouche a clé avec tube allonge et cloche ou tube tabernacle Unité 301,60 €
10 Fourniture et pose de bouche & clé réglable Unité 374,90 €
11 Mise a niveau bouche a clé Unité 47,48 €
TRAVAUX SPECIFIQUES
SONDAGES
12 Sondage forfaitaire a I'engin mécanique prof. max 2 m y compris réfection provisoire Forfait 263,77 €
TERRASSEMENT
13 Tranchée a I'engin mécanique pour pose d'une canalisation diam 20 a 150 mm prof 1,50 m ml 21,41 €
14 Tranchée a I'engin mécanique pour pose d'une canalisation diam 200 & 250 mm prof 1,50 m ml 23,82€
15 Terrassement & 'engin mécanique m? 20,75 €
16 Plus-value pour terrassement prof. > 1,50 m diam 20 4 150 mm dm 2,04 €
17 Plus-value pour terrassement prof. = 1,50 m diam 200 & 250 mm dm 232€
18 Tranchée effectuée a la main pour pose d'une canalisation diam. 20 a 150 mm prof 1,50 m ml 4478 €
19 Tranchée effectuée a la main pour pose d'une canalisation Diam 200 & 250 mm prof 1,50 ml 51,46 €
20 Terrassement exclusivement a la main pour confection d'ouvrage ou recherche de réseau m® 82,54 €
21 Plus-value pour longement d'ouvrages existants ml 4,27 €
22 Plus-value pour croisement d'ouvrages existants de largeur inférieure & 1 m Unité 27,97 €
23 Démoalition d'obstacles (béton, roche) m? 50,67 €
24 Démontage pour réutilisation de pavés m? 31,65€
25 Coupe de revétement de chaussée ou trottoir ml 6,86 €
26 Fourniture et mise en oeuvre de sable m* 31,65 €
27 Fourniture et mise en oeuvre de matériaux de remblaiement concassé 0/31,5 m? 37,98 €
28 Fourniture et mise en oeuvre de matériaux de remblaiement concassé 40/60 m? 31,65€
29 Evacuation des terres excédentaires en décharge m® 3165€
30 Remblaiement d'une fouille avec matériaux extraits m? 10,27 €
31 Percement de mur dm 15,83 €
32 Fourniture et mise en oeuvre de béton pour butées dosage 250 kg/m3 m® 121,34 €
BLINDAGE
33 Fourniture et pose boisage des parois de fouille m2 4220 €
34 Fourniture et pose blindage caisson léger aluminium type PCA m? 42,20 €
35 Fourniture et pose blindage par palfeuille ou élément bois pas forcément jontif m? 42,20 €
36 Fourniture et pose blindage caisson métal léger jusqu'a 2 ml m?® 42,20 €
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I S T : < FORAGE ik . it :

37 fForage horizontal & la fusée I ml { 108,47 €
T T T “POMPAGE - - T

38 |Mise en ceuvre de pompe d\ epmsement jusqu'a 30 m *th | heure I 16,55 €

% = B R to CANALISATIONS FONTE : : i
39 Fourniture et pose d'une canalisation en fonte type standard 2G5 diam. 60 mm ml 42,20 €
40 Fourniture et pose d'une canalisation en fonte type standard 2GS diam. 8¢ mm ml 44,31 €
41 Fourniture et pose d'une canalisation en fonte lype standard 2GS diam. 100 mm ml 50,64 €
42 Fourniture et pose d'iine canalisation en fonte type standard 2GS diam.125 mm ml 61,20 €
43 Fourniture et pose d'une canalisation en fonte type standard 2GS diam. 150 mm ml 69,64 €
44 Fourniture et pose d'une canalisation en fonte type standard 2GS diam. 200 mm ml 80,19 €
45 Fournlture et pose d'une canalisation en fonte type standard 2GS diam.250 mm mi 108,67 €
: : : R = CANALISATION PEHD ] i i
46 Fourniture et pose de canahsatlon en polyethylene 16 bars 25 mm ml 10,55 €
47 Fourniture et pose de canalisalion en polyéthyléne 16 bars 40 mm ml 12,66 €
48 Fourniture et pose de canalisation en polyéthyléne 16 bars 50 mm ml 13,72 €
49 Fourniture et pose de canalisation en po!yethylene 16 bars 63 mm ml 15,83 €
JOINT EXPRESS ¢ : o : : !
50 Foumiture et pose de joint express diam. 60 fun Unité 16,46 €
51 Fourniture et pose de joint express diam. 80 mm Unité 20,26 €
52 Fourniture et pese de joint express diam. 108 mm Unité 24,06 €
53 Fourniture et pose de joint express diam. 125 mm Unité 22,79 €
54 Fourniture et pose de joint express diam. 150 mm Unité 30,39 €
55 Fourniture et pose de joint express diam 200 mm Unité 48,11 €
56 Fourniture et pose de joint express diam 250 mm Unité 50,01 €
R D i ) QINT - EXPRESS Vi ! i S B

57 Fourniture et pase de joiné exprass V1 diam. 80 mm Unité 62,04 €
58 Fournituze i pose de joint express VI diam 80 mm Unité 67,10 €
59 Fourniture et pose de joint express VI diam. 100 mm Unité 82,30 €
60 Fourniture et pose de joint express VI diam. 125 mm Unité 100,02 €
61 Fourniture et pose de joint express Vi diam. 150 mm Unité 129,14 €
82 Fourniture et pose de joint express VI diam. 200 mm Unité 200,05 €
63 Fourniture et pose de joint express VI diam. 250 mm Unité 298,80 €
e B i PIEGES DE RACCORDEMENT il s SR

64 Fourniture et pose d'un té et 2 majors en fonte diam. 60 mm forfait 308,32 €
65 Fourniture et pose d'un té et 2 majors en fonte diam. 80 mm forfait 380,25 €
66 Fourniture et pose d'un {& et 2 majors en fonte diam. 160 mm forfait 333,56 €
67 Fourniture et pose d'un t& et 2 majors en fonte diam. 125 mm forfait 392,87 €
68 Fournituze et pose d'un té et 2 majors en fonte diam. 150 mm forfait 468,58 €
69 Fourniture et pose d'un té et H majors en fonte diam. 200 mm forfait 596,03 €
70 Fourniture et pose d'un té et 2 majors en fonte diam. 250 mm forfait 666,70 €
SR = ~DEFENSE {INCENDIE i 5 R RIS

71 Fourniture seule de poteau incendie {ype " Bayard Saphir” diam. 100 mm Linité 121772 €
72 Contréle d'un poteau incendie (hors fournitures} équipe 2 agents du service de l'eau Unité 63,37 €
73 g;;:rtosl?j{ljsun poteau incendie {hors fournitures} épuipe coordonnée 1 agent du service de 'eau et 1 Unité 3165€

S ; ; i ; 2 MENTOJISE 2t

74 Fourniture et pose de ventouse diam. 40 mm sans vanne, ni raccordement, ni regard Linité 25248 €
75 Fourniture et pose de ventouse diam. 60 mm sarls vanne, ni raccerdement, ni regard Unité 266,36 €
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'REGARD APPAREILS DE CANALISATIONS -

Fourniture et pose d'un regard pour appareils de canalisations ou chambre de comptage 0,80 x 0,80 x

78 1.50 compris terrassement, téte de regard et tampon fonte Units 800,00 €
Fourniture et pose d'un regard pour appareils de canalisations ou chambre de comptage 1,00 % 1,00 x -
7 - N Unité 940,48 €
1.50 compris terrassement, téte de regard et tampon fonte
Fourniture et pose d'un regard pour appareils de canalisations ou chambre de complage 1,20 x 1,20 x "
78 N N Unité 1089,23 €
1.50 compris terrassement, téte de regard et tampon fonte
Fourniture et pose d'un regard pour appareils de canalisations ou chambre de comptage 1,50 x 1,50 x L
79 . - Unite 160563 €
1.50 compris terrassement, {éte de regard et fampon fonie
R el o REFECTION DE TRANCHEE i Ly
80 Démuolition et réfection de chaussée ou trottoir en enrobé m> 48,53 €
81 Dépose et repose bordures de trottoir mi 42,20 €
S e . TRAVAUXENREGIE - = o . '
Réfection définitive de trottoir béton désactivé fibre de 12 cm ép. Compris lerrassement coffrage,
82 . m* 94,96 €
protection, nettoyage
Réfection définitive de chaussée ou trottoir bitumé avec dressage des bords de fouille & raison de 150 5
83 2 m 2743 €
KG au M
84 réfection définitive de chaussée ou trottoir en pavé (sans fourniture} m? 105,51 €
85 Pénalité pour manceuvre non autorisée de rohinet vame ou robinet de prise Unité 158,26 €
153 Indemnité de prise en charge par un technicien suite & un dommage sur le réseau pubiic Forfait 3165€
87 Farfait déplacement technicier Forfait 21,10 €
88 Caolit horaire pour intervention d'un technicien entre 7h30 et 17 H (en semaine et le samedi) Heure 31,65 €
59 Codt horaire pour irdervention d'un technicien entre 17 h et 22 h {en semaine et le samedi} Heure 42,20 €
90 Colit horaire pour infervention d'un technicien de 22h & 7 h 30 (en semaine et le samedi) Heure 63,31 €
91 Coit horaire pour infervention d'un technicien {dimanche et jours férié) Heure 63,31 €
gz Codt horaire compresseur Heure 21,10 €
93 Colt horaire groupe électrique portatif avec accessoires Heure 21,10€
94 Coit horaire tracto pelle avec chauffeur Heure 103,40 €
95 Coit heraire chargeur avec chauffeur Heure 10340 €
96 Coft horaire mini-pelle 1,5 T avec chauffeur Heure 97,07 €
97 Codt horaire véhicule 4x4 avec chaufieur Heure 65,58 €
28 Colt horaire pilonneuse Heure 31,65 €
99 Coilt horaire plaque vibrante 300 kg Heure 31,65€
100 Codt haraire pompe d'épuisement Heure 15,83 €
101 Colt horaire fourgon avec chauffeur Heure 42 20 €
102 Colit horaire camion 3.5 T avec chauffeur Heure 4220 €

Tarifs révisables au 01/01 de chague année selon indice brut de la production industrisile (base 100 en 2015) - Captage, traitement ef distribution

d'eau (NAF rév. 2, niveau groupe, poste 36.0)

La révision du prix nouveau (PN) est effectuée par appfication aux prix du bordergau d'un coefficient donné par la formule
PN =(Pox 0.15 }F (Pox (IN/IO })oti :

Po : Prix dorigine dans laquelle 10 (indice d'origine) et IN (indice nouveau) sont les valeurs d'indice prises respectivement au mois de janvier de

fannée précédente el au mois de la variation .




